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Kundi fekk greid bod fra Shell:

Skyldar tu fyri dekl

faert ti onga olju he

Kundin helt seg hava gjort greida avtalu vio Shell um at fa olju,
men ongastadni stod nakad um, at hann onga olju skuldi faa,

um hann kom at skylda fyri okkurt annad

Ikki er altid so latt at vera
ein litill kundi, ta tann, Wi
keypir fra, er badi stgrri
og sterkari enn ti.

Ein av hesum smdu
kundunum, sum herfyri
fekk szr nygg) dekk undir
bilin, hevur vent sar til
Sosialin vidm hesari spg-
uni:

»Eg hevdi keypt mar
dekk undir bilin fra Shell-
stpdini 4 Frzlsinum. Men
Glukku’id hevdi eg gloy mt
pengarnar eftir heima, >g
fekk eg ti ikki golcid
teimum dekkini i hond-
ina,« greidir kundin fra.

Hann segdi so vid teir
hja at hann skuldi

i pengunum sum

skjotast, og hetta spgdu
teir vera i lagi.

Gloymdi at gjalda
»Men § minum egna
osketni — tad skal Shell
ikki lastast fyri — kom eg
at gloyma alt um hesi
dekkini, sum eg ikki
hevdi goldid fyri, men
kortini fingid,« sigur
hann. »Herfyri kom so eitt
brev frd Shell, har sagt
vard, at eg onga olju fekk
fra Shell, so leingi sum eg
ikki  hevdi goldid
dekkini.«

Kundi greidir -3, at
hann i dravis hevur keypt

fr
iju Ira

nn

nin

hevur goldid hana ul tid-
ina.

»Men eftir teirri avtal-
uni, eg har Havi, hava
dekkini einki vid oljuna at
gera. T4 eg havi bidid um
olju, havi eg fingid olju,
og har hevur einki annad
verid blandad uppi,« sigur
kundin vid Sosialin.

Ti heldur hann tad vera
sera lpgid, at Shell so-
leidis tekur oljuna sun
gisla, av ti at dekkini ikki
eru goldin.

Einki lpgid vid ti

Hesum er leidarin @ Snell-
stpdini 4 Frals
amdur vid honur

um ikki

r ju Shell, sum
dina her vid rubb
so tad haldi eg
1 so legid
kki fa
ki hevur gol
yra vgru her hja
sigur William,
i Shell-stpdini a
um
1 hevur annars litla
til, at fragreiding-
1 hjd kundanum er heilt
rott. »Hatta 1j6dar mar
eit sindur fremmant,«
heldur hann. »Eg rokni
ikki vid, at hatta vid
dekkunum og oljuni er gll

spgan. Og var talan um
nakran trupulleika vid
kundan, kundi vit altid
wvgreitt hann, um kundi
vendi sar til okkara.«

hj.

Keypir ta dekk fra
Shell, men ikki rind-
ar fyri tey, skalt ta
ikki rokna vid at faa
olju fra Shell. Hetta
heldur kundin vera
stak orimiligt, men
tad heldur ikki leid-
arin a Shell-stgdini a
Fralsinum.
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