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Al VERA
LEIDARI

SUM SMADRONGUR REVYPABI HANN UM, AT HANN EINAFERD SKULDI VERPA STIORI.
SEINASTU ARINI HEVUR HANN ROKT TYHANDI LEIBSLUUPPGAVUR | BANKNORDIK,
0G NU SKAL HANN VERBA STIORI FYRI LIV. VIT HAVA HITT JOHNNY i GROTINUM
0G PRATA UM PERSONLIGU AVBIODINGINA VID AT VERA LEIDARI, UM AT TAKA
TUNGAR AVGERBIR, 0G UM FAA JAVNVAG MILLUM ARBEIBI OG FAMILJULIV

Eydun Klakstein

eydun@sosialurin.fo

36 ara gamli Johnny i Gréotinum hevur i
fleiri ar havt tydandi leidsluuppgavur i
bankaheiminum. Nu skiftir hann hest til
LIV, sum BankNordik, har hann hevur
starvast seinastu seks arini, hevur keypt
helmingin av.

Alment byrjar hann sum stjori a
nyggjarinum, men Johnny i Grétinum
er longu farin undir fyrireikingarnar 4
LIV, har hann skal arbeida saman vid
frafarandi stjoranum, Tummas Eliasen,
komandi tidina.

- Tad, sum tiltalar meg négv vid
hesari uppgavuni, er, at vit byggja a
nakad gott. Vit hava géd starvsfolk,
nogv av teimum hava verid her i nogv
ar, og vit hava ein trafastan kunda-
skarda, sum er bygdur upp igjegnum

n6égv ar. Hinvegin eru vit eisini a
einum pensjonsmarknadi, sum serliga
uttanlands er fyri stérum remb-
ingum og broytingum, og tad verdur
ein avbjoding fyri okkum at styra
fyritgkuna igjegnum hesar broytingar-
tidir, og samstundis menna fyritekuna,
so at okkara kundar merkja, at teen-
astan og tilbodini eru god, sigur Johnny
i Grétinum.

- Hovudsuppgavan hja meer i fyrstu
syftu er, at baedi starvsfolkini og kund-
arnir hja LIV merkja 4gédarnar av, at
tey nt eru blivin partur av einum sterri
figgjarsamtaki.

Avmarka seg
Johnny i Grétinum hevur seinnu
arini rekt ymiskar leidsluuppgavur
fyri BankNordik, men nd hevur hann
fingid eina stéra uppgéavu, sum hann
skal brika komandi arini uppa.

- T4 10 eg og Tummas Eliasen tos-

adu um tad praktiska vidvikjandi
stjoraskiftinum, og vit sétu her &
hornaskrivstovuni vid utsynid yvir
Kongabrinna, so segdi hann vid meg
»her kemur tu at sita i ndgv ar, so hetta
skalt tu venja teg vid«. Og tad er ein
bryting fyri meg, ti sidani eg kom aftur
i BankNordik i 2005, havi eg havt fyra
ymiskar leidsluuppgavur, men nu eri
eg farin 1 holt vid eina stéra uppgavu,
sum kemur at taka fleiri ar, og tad
kenni eg eisini sum nakad gott. Hetta
er ein uppgava, sum gevur meining, og
har eg kann gera mun, sigur Johnny {
Grétinum.

—Tad er vid eyOmjukleika, at eg taki
4 meg leidsluuppgavur. At leida er eis-
ini eitt handverk, sum mann skal leera
seg. Tad snyr seg n6gv um at lurta eftir
starvsfélkum og at samskifta.

- 1 mini tid i BankNordik havi eg
verid leidari fyri ymiskar bélkar av
starvsfolki, sum ynskja og krevja ym-

iskt. Og eitt av ti, sum eg havi leert hesa
tidina, er, at mann skal ansa eftir ikki
ataka seer ov négv. Onkuntid havi eg
kent & meer, at eg havi havt ov négvar
boltar i luftini i senn, og tad etli eg
meer at ansa eftir, ti sjalvt um eg ynski
at verda vid, har tad hendir, so skal eg
eisini hugsa um at verda neerverandi
hja minum starvsfolkum i ti dagliga.
Tad etli eg meer at hugsa um i hesum
nyggja starvinum. Eg vil arbeida teett
vid minum starvsfélkum og samskifti
nogv viod tey.

—Tad er spennandi at leida folk, og i
banka- og pensjonsverdini snyr tad seg
noégv um menniskju. Tad er teenasta,
vit skulu veita, og kundin upplivir hesa
teenastu igjggnum okkara starvsfolk.
Min leidsluuppgava snyr seg nogv
um at faa félk at bruka sinar forleikar
reett og hava eina kds, sigur Johnny i
Groétinum.




