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NEMAHANDLARNIR, SUM VIT KENNA TEIR | DAG, FARA | SOGUNA.
ORSQKIN ER EITT NEYVARI FOKUS A VINNUKUNDARNAR

Eirikur Lindenskov
HE .

kkara fokus er nt vinnan.
Vit savna okkara virksemi og
taenastur um vinnuna.

Tad sigur Christian Nagata,
stjori i Nema, sum sidsta
friggjadag bodadi fr4, at felagid
frd i dag at rokna ger nakrar
munandi broytingar i strategi
felagsins.

- Vit broyta nt fokus fra
vanliga brukararnum til vinnuna, sum er
tad, sum vit eisini hava best skil fyri, sigur
Christian Nagata.

Tad var i 2007, at fleiri felog logdu saman i
samtakid Nema. Fyrstu drini koyrdu felogini
undir fleiri nevhum, men { 2010 vard alt lagt
undir Nema.

Broytingin, sum nu verdur framd, er
sambeert stjoranum til tess at tryggja bestu
taenastuna til feroyskar fyritekur, stovnar og
kommunur. [ Havn verdur handilin umbygdur,
so hann betri kann teena fyritekum og
stovnum, og handin i Saltangara letur aftur.

I Klaksvik verdur handilin eisini broyttur,
eins og i Havn, men talan er als ikki um,

at handilin i Klaksvik letur aftur, leggur
Christian Nagata dent 4, ti har verdur Nema
framvegis veel umbodad a Stangavegnum.

- Har fara rddgevarar, mennarar og
supportarar at rokta vinnukundarnar. A
Skalafjerdinum verda kundarnir framhaldandi
rektadir ur deildinum i Klaksvik og Térshavn,
sigur Christian Nagata.

- Nema er kent fyri at veita teenastur til
fyritekur og stovnar, og tad er her vit vilja
leggja okkara fokus i framtidini, so vit kunnu
veita taer rettu teenasturnar og veitingarnar

til okkara kundar. Vid at taka okkum av
privatmarknadinum kunnu vit leggja alla
okkara orku i just hetta arbeidid, sigur
Christian Nagata.

[ Havn verdur virksemid midsavnad a
Smyrilsvegnum.

- Soleidis skulu kundar okkara merkja
meira synergi millum okkara virkiseki, sigur
hann.

[ naestum verdur handilin umbygdur
til framsyningarhgli vid innbugyvi,
skrivstovuutgerd og kt-ttgerd.

- Frameftir verda kundarnir sjalvandi
veelkomnir inn 4 gélvid, antin tad er at royna
og siggja tad nyggjasta og besta innan innbugv
og tokni, ella tad er at keypa skrivstovutitgerd.

Tad er eingin loyna, at Nema samtakid
hevur koyrt tungt oll arini. Eginong felagsins
er farin ar 71 millionum krénum nidur i 37
milliénir kréonur. Harvid er um helmingurin av
eginpeninginum mistur.

- Ju, tad er reett, at urslitini ikki hava verid
nektandi. T4 ta leggur fyritokur, sum hesar
saman, og marknadur broytist so 6gvusliga,
sum hann hevur gjort fyri okkum, so faa vit
eina stora avbjéding, sigur Christian nagata.

Hann visir 4, at tey beint eftur
samanleggingina rendu seg i kreppuna, sum
nu er um at haesa av.

Broytingarnar, sum tey framdu i
2010 hjalptu upp a steduna, men nu er
keypimynstrid so nogv broytt, at ein slik
fyriteka, sum Nema noydist at leggja & annan
bogv.

Christian Nagata visir vid demum, hvussu
nogv keypimynstrid er broytt:

- Fyrr seldur vit négvar teldur og adra
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kt-titgerd til privatkundan. I dag er tad pura

vanligt, at folk sjalvi keypta sinar teldur,
iPaddar og iPhone'ir uttanlands ella tollfritt
i Kastrup. Tad merkja vit sjalvandi a seluni.
Vinnukundin er loyalari, hann hevur ein
annan terv - og honum tervar meira teer
teenastur, sum vit kunnu bjoda, heldur enn
privatkundin, sigur Christian Nagata.

Sum annad demi nevndi stjorin i
Nema, at medan tey fyri nekrum drum
sidani seldu telduspel og liknandi fyri eina
millionaupphaedd, so er hendan selan farin
nidur a null, ti kundin keypir slikt & netinum
i dag.

- Hatta eru bara demi um broytingar, sum
vit mugu fyrihalda okkum til. Vit kunnu siga
tad sama um software - um telduforrit, id

eisini verda keypt og downloadad 4 netinum,
sigur hann.

Her kann nevnast, at til demis seldu
tey ndgvar Office pakkar frd Microsoft til
privatkundar. Hesin pakkin kostadi fyri
nekrum arum sidani fleiri tisund kronur.
Nu kann privatkundin sjalvur heinta hann av
netinum, medan vinnan i sterri mun kann
keypa hann 4 netinum igjggnumm Nema, sum
hevur heildarloysnir til vinnuna, sum hevur
torv a sterri pakkum.

Alt hetta hevur fort til, sigur Christian
Nagata, at fyritekan nt leggur a annan bogv.

- Og tad gera vit vi0 at broyta strategiina
soleidis, at vit ni venda okkum beinleidis til
vinnuna, sigur Christian Nagata.



