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(5| Okkara upplysingar

— Hevur tu illgruna um, at
daman gongur otrugv, kanst
tl pura dmakaleyst slaa upp,
hvgnn hon hevur samskift

vid. Skipanin kann og verdur
misbrukt, siga tvey fyrrverandi
starvsfolk hja avikavist

Fgroya Tele og Vodafone

BARBARA HOLM

bast flestu okkara helst
halda, at t4 vit hava
slettad eini smsbod ella
telefonlistan & okkara
telefon, ja so eru upplysingarnar so
at siga burturi. Men soleidis er tad
kortini ikki. Telefyritgkurnar hava
sjalvsagt atgongd til okkara upplys-
ingar. Men upplysingarnar eru eftir
gllum at dgma ikki serstakliga veel
vardar, ti so at siga ¢ll starvsfélk
hja telefyritgkunum kunnu laett og
6makaleyst kanna, just hvgnn tu
hevur tosad og smsad vid. Sosialurin
hevur tosad vid tvey fyrrverandi
starvsfolk hja avikavist Fgroya Tele
og Vodafone, sum vatta, at skipanin
kann og verdur misnytt.

— Eg kann leita eftir navni ella
telefonnummari og siggja allar
upplysingar & telefonini. Eg siggi,
hvegnn ta hevur tosad vid, og hvussu
leingi samrgdan hevur verid. Og
eg siggi, hvgnn tU hevur sent og

mottikid smsbod fra, greida tey baedi
fra.

Starvsfélkini hava hver sitt log-in,
og tad merkir, at tad tey gera til ar-
beidis verdur goymt i skipanini hja
telefyritgkunum.

- Men vit kunnu altid siga, at
eigarin av telefonini hevur bidid okk-
um kannad, hvgr hevur ringt ella sent
smsbod, sigur fyrrverandi starvsfolki
hja Fgroya Tele.

Tad er ikki bara { hgvudssaetinum
hja Vodafone og Fgroya Tele, at
starvsfélkini hava leetta atgongd til
okkara upplysingar. Eisini i smau
handlunum kring landid kann hvert
starvsfélk seer kanna allan trafikk &
tinari telefon.

- Eg havi til dgmis hugt eftir,
hvussu ein genta, eg kenni, hevur
uppfort seg, og hvgnn hon hevur
tosad vid, greidur fyrrverandi starvs-
félkid hja Vodafone fra.

Persénarnir, sum Sosialurin hevur
tosad vid, vilja vera dulnevndir, men
Sosialurin kennir samleika teirra.
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Tagnarskylour
mf{an eftrrlit?

TINAR TELEFON-
UPPLYSINGAR

Tad kann ikki annad enn undra, at almenni politikkurin hja Vodafone, Foroya Tele og ¢drum stovhum
vid tydandi persénupplysingum um hendi, er at seta sitt alit 4 tagnarskyldur og reglur, uttan at fora
storvegis eftirlit vid starvsfélkunum. i Fgroya Tele og Vodafone til dgmis arbeida tilsaman yvir 150
folk. Flestu teirra hava atgongd til, hvgnn ta ringir til, hver ringir til tin, og hvgnn ta samskiftir vid

umvegis smsbod. Tvey fyrrverandi starvsfolk vatta, at tad ber til at misnyta skipanina - og tey hava
badi gjort tad. Spurningurin er um okkara upplysingar eru i tryggum hondum. Spurningurin er eisini,
um tagnarskyldur og reglur eru effektivar, ta id litid og einki eftirlit er vid, um teer ni vera yvirhildnar.

Vodafone:

Vonleyst at hava neyvt eftirlit

- Alt, sum okkara starvsfélk gera, verdur
skrasett i skipanini. Samstundis er greitt,
at so at siga gll starvsfolk hja Vodafone
hava atgongd til okkara upplysingar, sigur
Gudny Langgaard, stjori i Vodafone

— Eg voni tit vita, at tad er brot &
tagnarskylduna, at eitt fyrrverandi
starvsfélk hja okkum uttalar seg
um innanhysis vidurskifti. Tad vildi
stjérin i Vodafone minna okkum &
Sosialinum &, t4 i0 spurt var inn
til eftirlitid vid starvsfélkunum i
Vodafone, i samband vid tad, sum
fyrrverandi starvsfélkini hja tele-
fyritpkunum hava upplyst fyri
Sosialinum.

Hja Vodafone er tad skipad
4 sama hatt sum i Fgroya Tele.
Hvgrt starvsfélk hevur eitt log-in,

og alt, sum starvsfolkini gera, verd-
ur skréasett i skipanini hja telefyri-
tgkuni. Men tad ber til at misnyta
skipanina, um starvsfélk ynskja
tad.

Vodafone heldur ikki eftirlit vig,
um ein kundi veruliga hevur bidid
starvsfolk hja Vodafone hyggja
eftir sinum upplysingum.

Tad merkir, at tey flestu i
fyritpkuni siggja, hvgnn kundar
hava tosad vid, hvussu leingi, og
hvgnn tey hava havt sms samband
vid.

Stjérin { Vodafone sigur, at tey
hava upplivad, at tad er misnytt,
og tad hevur fingid fylgjur fyri eitt
starvsfolk. Og just hendan hend-
ingin, heldur stjérin prégvar, at
Vodafone hevur ngktandi eftirlit
vid félkunum.

— Men tad ber ikki til at halda
neyvt eftirlit vid ti, sum starvs-
folkini gera, sigur stjérin i Voda-
fone, Gudny Langgaard.



