Ivan Johansen Bilar, SO 9001:

Fyritokan heldur g69dskustedio

Fyri einum ari sidan
fekk bilaselan Ivan
Johansen Bilar, sum
fyrsta bilasela i Foroy-
um, altj6da 1ISO9001
g6dkenning, I september
2004 bleiv skipanin
endurskodad og stad-
festast kundi at fyritek-
an framhaldandi held-
ur g6dskustedid, og at
tad enn ta er hakkad a
avisum ekjum
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ISO (International Standardisa-
tion Organisation) er ein al-
tjoda samskipan av asettum
standardkrevum til goédsku-
skipanir.

ISO 9001 er ein godsku-
skipan sum tryggjar at t.d. ein
fyriteka lykur altjoda krov, ta
talan er um godsku og ten-

Jon Johansen og Leif Johansen

astu.

Endamalid er fyrst og frem-
st at nekta krovini fra kund-
unum, og krevunum sum for-
oysku myndugleikarnir dseta
—umframt at hava greidar inn-
anhysis mannagongdir, sigur
Aki Andreasen, goodskuleid-
ari, sum hevur hevur sett
skipanina i verk, hja Ivan
Johansen Bilum

Allar innanhysis manna-
gongdir eru feldar & blad og
allar umveelingar, klargerding,
rustvidgerd og selur verda
skrasettar og eftirmettar.

Fyritekan hevur vid ISO
skipanini eisini fingid fastar
mannagongdir, ta talan er um
vidurskifti sum t.d. starvs-
folkapolitikk, samstarvsavtal-
ur, hverjar veitarar fyrtekan
samstarvar vi0, eftirkanning
av teimum ambodum, i0 verk-
stadurin nytur, krevum sum
sett verda goymslu og bila-
solu, tenastustedi og kunda-
negdsemi.

Til demis utfylla kundarnir
eitt oydublad, har spurt verd-

ur, hvat tey hildu um taenast-
una t& bilurin seinast var &
verkstad, um hann vard vel
fragingin, hvussu godskan
var 1 mun til kostnadin og um
gjordar avtalur vordu hildnar.

Sama er galdandi fyri bila-
soluna, goymsluna og rust-
vidgerdina.

Oydubladid verdur sent
opostad aftur til Ivan Johan-
sen Bilar.

Fyri kundan er hetta ein
trygd og tryggjar meguleikan
fyri einum sakligum sam-
skifti millum vidskiftafolk og
fyritekuna.

ISO9001  gbédkenningin
fevnir um selu og umvaling
av nyggjum og bruktum bil-
um av teirra egnu merkj-
unum, selu av eykalutum og
Dinitrol rustvidgerd av gllum
bilum.

Starvsfolkid hja  Ivan
Johansen Bilum hava skyldu
at fylgja teimum asetingum,
sum eru i ISO skipanini.

Asetingarnar 1 go6dskuskip-
anini seta m.a. at skipanin skal

endurskodast  (endurcerti-
fiserast) einaferd um arid fyri
at tryggja godskusteOi.

Somuleidis asetur godsku-
skipanin at gdédskuleidarin
allatidina skal skjalprogva at
abeitt verOur eftir aseting-
unum og at meguligar betr-
ingar verda settar 4 dags-
skranna og framdar.

Leidslan hevur somuleidis
skyldur, ta talan er um ISO
skipanina. Nevnast kann ut-
bugvingartervur og forleika-
menning hja starvsfolkunum.

Arbeidsumhverid hja
starvsfolkunum, umframt at
leidslan hevur skyldu at taka
mal upp sum starvsfolk koma
vid.

Goéoskuleidarin er umbod
leidslurnar hja starvsfolk-
unum og umbod starvsfolks-
ins hj4 leidsluni.

I september 2004 bleiv
skipanin endurskodad av Det
Norske Veritas i Feroyum.
Stadfestast kundi at einasta
ISO gbédskugdookenda bila-
sola i Foroyum framhaldandi

. stiorar, Aki Andreasen, gédskuleidari og Jégvan T. Joensen, goymsluleidari vid ISO-9001 gédkenningini

heldur go6dskustedid, og at
tad enn ta er hakkad.

Frits Jacobsen i Kollafirdi
er settur i starv hja Ivan
Johansen Bilum, og uppgav-
an hja honum er m.a. at hava
kvalitetkontroll vid gllum um-
vaelingum, sum verda gjordar.

Leidslan og starvsfolk
fegnast um godskustedi og
eingin ivi er um at hetta gagn-
ar badi starvsfolkatrivnad-
inum og vidskiftafolkunum
okkara, sigur Aki Andreasen,
g60skuleidari hja Ivan Johan-
sen Bilum.
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Frits Jacobsen settur sum kvalitetskontroll

Frits Jacobsen er settur
i starv hja Ivan Johan-
sen Bilum. Uppgavan
hja honum er m.a. at
hava kvalitetskontroll
vi0 ollum umveling-
um, sum verda gjordar
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ISO 9001 géokenningin krev-
ur at kvalitetskontroll er vid
ollum umvelingararbeidi,
sum verdur gjert hja Ivan
Johansen Bilum.

Ein av uppgavunum hja
Frits Jacobsen er at fylgja vid
medan arbeidid fer fram.
Sidan skal hann eftirhyggja
bilin, td& hann er lidugur,
kanna um alt er gjort, sum tad
skal, og royndarkoyra bilin.

Um okkurt brek er vid bil-
inum, sum kundin ikki hevur
bidid um at faa gjert, verdur
tad viomerkt.

Frits er 38 ara gamal og ut-
bugvin bilmekanikari og
maskinist. Hann hevur starv-
ast 1 bilbranchuni i meira enn
20 ar, og er hann ein royndur
madur innan vinnuna. Hann
arbeiddi eisini { mong ar sum
sjalvstedugur.

Uppgavan hja Frits Jacobsen er m.a. at hava kvalitetskontroll vio ollum umvcelingum, sum verda gjordar. Aftanfyri scest ein bilur

hja Dansk Teknologisk Institut
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Rustvidgerd — ein spurningur um alit

Rustvidgerd er i stéran
mun ein spurningur
um alit millum kund-
an, og tann sum ger ar-
beidid. Dansk Tekno-
logisk Institut gevur
Dinitrol rustvidgerdini
hja Ivan Johansen Bil-
um besta karakter fyri
vel ur hondum greitt
arbeidi
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Um bilurin skal rustvioger-
ast og n&r er ein spurningur,
sum nogvir bileigarar mugu
taka stedu til. Um talan er
um ein nyggjan bil, sum eftir
atlan skal halda i nogv ar, er
eingin ivi um, at tad er best
at rustvidgera beinanvegin.
Er hinvegin talan um ein
g60an bruktan bil, kann ein
g60 rustvidgerd leingja nogv
um livitidina hja bilinum.
Sagt verdur um rustvid-
gerd av bilum, at tad er sjald-
an ov seint, men ongantid ov

tioliga at faa tad gjort.

Rustvidgerd er i storan
mun ein spurningur um alit
millum kundan, og tann sum
ger arbeidid, ti kundin hevur
ikki meguleika at kanna
eftir, um arbeidid er vel
gjort.

Hoast bilverksmidjurnar
gera nogv fyri at seta bilar-
nar so veel saman sum meogu-
ligt vid m.a. at galvanisera
og zinkvidgera platulutirnar,
visur tad seg, at til okkara
vata og saltkenda vedurlag er
tad ikki nektandi.

Tad er Dansk Teknologisk
Institut sum stendur fyri hes-
um eftirkanningunum, i0
kallast VKO-R (Vearksteds
Kontrol Ordning vedrerende
Rustbeskyttelse).

Dinitrol rustvidgerdin er
gookend av Teknologisk
Institut og verdur tilmaeld av
FDM.

Tad at vidgerdin er goo-
kend av Teknologisk Institut
gevur teimum reett til at inn-
kalla bilar, id hava verid til
Dinitrol vidgerd, til kanning-
ar.
Ta folk fra Teknologisk
Institut hava verid i Feroyum
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Kaj Boetius hevur Dinitrol rustviogerdina um hendi hja Ivan Johansen Bilum

og kannad bilar, sum eru
rustviogjerdir hja  Ivan
Johansen Bilum, hava teir
fingid besta karakter fyri veel
ur hondum greitt arbeidi.
Tad sum i hevudsheitum
gongur fyri seg undir eini
rustvidgerd er, at fyrst verda
ymiskir lutir avmonteradir
sum t.d panel og innaru

skermarnir, ta tad er gjort,
verdur bilurin hatrystreins-
adur og sidan turkadur, og
sidan verda holini boradi,
bert um tad er neydugt.

Téa bilurin er turrur, verda
tey ymisku Dinitrol-produkt-
ini sproytad, har tey eiga.

Sidan verda panel og inn-
arskermar monterad aftur,

proppar settir i holini og
bilurin vaskadur og klar-
gjordur.

Til hvert ein einstakt bil-
modell eru kort vid nagreini-
ligum upplysingum um kon-
struktionina 4 bilinum, og
hverji ambod id skulu bruk-
ast. Alt verdur gjort eftir for-
skriftunum.
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