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Neydugt vid eini
16ggavu sum kann
visa brikaranum a
tey rettindini, hann
hevur. Enn er langt 4
mal, men ein loysn er
avegis

BRUKARAMAL

Snorri Brend

— Ta talan er um vernd av
brikarunum eru Feroyar
meiri at meta sum eitt U-
land. Vit hava onga l6g um
Marknadarforing.Og  vit
hava heldur onga 16g um
Brukaravernd.

— Orsakad av hesum er
brukarin i villareidi. Hann
stendur ti mangan 6hjalpin,
og er ti als ikki negdur vid
stgduna. Men hvat skal
hann gera, ta hann onga 16g

hevur at halda seg til?! Og
hvagar skal hann fara?

Hetta var nakad av ti,
sum kom fram 4 pallbords-
fundi i ISF-husinum i farnu
viku har brikaramal voéru
vidgjerd a politiskum stigi
vid umbodum fyri allar
flokkar 4 tingi.

Stedid til fundin vard
tikid ur eini fragreiding um
skipan av vidurskiftinum
hja brikarunum i Feroyum,
Islandi og Grenlandi. Hesi
vidurskifti eru ymisk, men
tad tykist sum um viljin til
at gera okkurt munagott a
hesum oki er til stadar.

Brukarasamtakio skipadl
fyri fundinum, sum ikki
taldist millum teir mest
fjelmentu. Kortini kom
négv dhugavert fram, sum
so lidandi fer at betra um
umstgOurnar hja feroyska
brukaranum.

Neydugt vid einum
tridja parti

I 9drum londum er felags-
skapir hja brakarunum hegt

i metum og verda nogv

er ein ikki komin so langt

J Ein spurningurin, sum
bruktir av folki. I Feroyum vard tikin fram 4 pallbords-
fundinum var talid av klag-
enn. um, 10 kunnu koma fram.

Eitt felag fyri brukarar
hevur verid virkid, og fekk
tad okkurt arid einar 60
klagur fra énegdum brukar-
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um. Hesar klagur voru ofta Mangar av hesum klag-
eftir eitt bilkeyp ella um um voru komnar upp, ti at
vidurskifti métvegis trygg- kundin og handilsmadurin
ingini. tosadu framvid hverjum

oO0rum og ti ikki skiltu,
hver trupulleikin var. Men
td so ein tridi partur kom
uppi fekk malid oftast eina

Sum briikari er ein ofta illa
vardur méti handilsmann-
inum, ti teir arbeida ikki
undir eins vidurskiftum.
Briikarasamtalid ynskir at
foroyingar féa i lag 16gir,
sum verja britkaran mdéti
misbriki

Mynd: Jens Chr. Vang

skilag60da loysn.

Sum samfelagid er skip-
ad 1 dag er neydugt at tann
einstaki brukarin folir, at
hann kann hava eina 16g at
halda seg til, um so er at
hann er 6negdur vid eina
teenastu, veru ella hvat tad
skal vera. Greitt er, at er
brikarin negdur so er
handilsmadurin tad eisini.
Spurningurin er bara,
hvussu ein kemur fram til
tad.

Fyri bert faum &arum
sidani var tad so her 4 landi,
at nogvir handlar voru og at
brikarin kendi hann, sum
handilin atti. Var talan um
minni plass so var bert tann
eina handilin, og mangan
var tad trupult hja folki at
klaga, um tey voru o6negd
vid einhverja tanastu:
Samfelagid er ju litid, og
tad kundi meiri enn so
henda seg at brikarin var i
familju vid handilsmannin.

Kenna ikki eigaran

[ dag er stedan nogv broytt.
Handlarnir eru vordnir
storri og talan er um faerri
eigarar. Haraftrat kemur, at
tann einstaki brukarin als

ikki kennir hann, sum eigur
handilin.

Eitt er to ikki broytt, og
tad er at handilsmadurin
ynskir at faa kundar inn i
handil sin. Hetta er tann
altavgerandi spurningurin
fyri handilsmannin. Og
skal kundin halda afram vid
at koma i sama handil, er
neydugt at veita honum
eina goda tenastu.

Har hetta ikki rekkur er
neydugt vid loggavu, badi
ta talan er um marknadar-
foring og um brukaravernd.
Hesum verdur arbeitt vid {
lotuni, og ti er ikki 6hugs-
andi at vit hava logir fyri
hesum 4&drenn langt um
lidur. Tad skiltist, at Kapp-
ingarlégin er avegis til vio-
ari vidgerd i legtinginum.

Eina feroyska log fyri
foroyingar

A fundinum vard nogv
tosad um hesar logir, ella
torvin a teimum.

Nevnt vard, at slikar 16gir
finnast i grannalondum
okkara, men at vit ikki enn
eru komin so langt & hesum
gkinum. Hinvegin so kann
hetta dralid visa seg sum
ein fyrimun. Meguleiki er
nu at gera okkara egnu og
foroysku 16g a hesum gki-
num, har vit so faa hevid at
taka tad besta ut ur légun-
um { g0rum londum.

Okkurt fer helst at henda
4 hesum gkinum, ti um-
bodini fyri samgonguna
vistu fleiri ferdir til sam-
gonguskjalid, har stadfest
er at ein Brukaraldg skal
setast 1 verk i Foroyum.

Foroyingar eru ikki 6tilvitadir briakarar

Fimm forsyndadir feroyingar

Demi 1: Tt hevur verid til handils, og fert
gladur heim til hisa. Heimkomin leggur
tu merki til, at veran tu just hevur keypt
gekk Ut sama dag. Tu folir teg snyttan,
men stendur ivandi: Hvat er til rada at
taka?

Th avger at fara aftur til keypmannin
vid veruni, og fert hana bytta um. Vid
hesi loysnini eru badi tu og keypmadurin
nogdir.

Men hvat: Nakrar dagar seinni ert ti uti
fyri ti sama og hja sama keypmanni. Hvat
skalt to nu gera, ti tvinnandir eru
kostirnir: Annadhvert fert ta aftur til
keypmannin vid veruni, ella bitur ti hetta
i teg. Tu hugsar sum so: "Eg vil heldur
sita heima og forsyndast, enn at verda
skyrdur sum grenjari av keypmanninum".

Demi 2: Tu sart lysingina um eina

teenastu sum kostar 0,- kr., men ta t spyrt
naerri, visir tad seg, at fyri at kunna gera
bruk av hesi, er neydugt at keypa eitt tol
aftrat fyri ndégvan pening. Ella tu fert
prisin uppgivnan a eini veru, har mvg’id
ikki er roknad uppi, og 1 tridja lagi, at tann
frabodadl prisurin bert er fyri 1/4 ella 1/2
kilo av veruni.

Domi 3: Tu fert lysingarbladld vid
postinum um morgunin, men ti ta
seinnapartin kemur i handilin er veran
langt sidani utseld.

Demi 4: Tu ert farin til handils vid
bernunum. Tit eru lidug at keypa inn, og
koma at standa i bidiradnum vid kassan.
Og har - ja, beint har! - hevur handilsmad-
urin sett alt googaetid. Hetta argar teg
almikid, ti tu hugsar at hetta er gjort

tilvitad fra handilsmansins sidu. Er ongin
sum kann veita verju moti slikum?

Domi 5: Tu ynskir at keypa eina teldu. Tu
fert i telduhandilin fyri at faa ter
upplysingar um hesar teldur. Tu fert ein
hop at vita um alskyns teldur, men dentur
verdur samstundis lagdur 4, at teldan fra i
gjar longu er gamaldags, men at hon, ti i
dag keypir, er tann besta 4 marknadinum
og feest eisini fyri ein gddan pris, - hoast
tu kanska longu i morgin verdur noyddur
at dagfora telduna.
Hetta eru alt vidurskifti, i0 feroyingar
kenna til. Og hetta eru samstundis
vidurskifti sum feroyingar argast inna.

Ti tann stori spurningurin er nevniliga,
- hvar skalt ta fara vid ellum hesum
forargilsunum? Hver kann hjalpa ter,

soleidis at t sleppur undan slikum aftur?

Eitt av teimum felogum, i0 ynskir at
gera nakad fyri tann einstaka brikaran er
Brukarasamtakid. Hetta felag sa dagsins
ljos fyri jist tveimum arum sidani, og
ynskir fyrst og fremst at verja
ahugamalini hja brukarunum.

Ein hattur at rekka hesum endamali er
at avirka politiska myndugleikan. Og
hetta vard gjort i farnu viku, ta skipad
vard fyri pallbordsfundi um brikaramal
saman vi0 umbodum fyri allar flokkar a
tingi.

Grundarlagid undir fundinum var ein
fragreiding fra Radharraradnum hja
Nordurlandarddnum um brukaragkini {
Feroyum, Islandi og Grenlandi.

Nordurlendsk
kanning visir kortini,
at feroyingar eru
eftirbatar ta tad snyr
seg um brikaravernd

Ein arbeidsbolkur undir
Nordurlandaradnum hevur
latid ur hondum eitt alit um
tad tey kalla "forbruger-
organisering".

Henda kanningin er gjord
i Feroyum, Islandi og
Grenlandi, og ynskti at faa
fram i 1j6sid skipanina og
reguleringina av brukara-
arbeidinum i mun til sted-
una { hinum nordurlondum.

Malid vid etlanini var at
lysa, hvussu ein kann faa

sum mest burtur ur vid
brukarakunning og reatt-
indum teirra vid litlari
figgjarligari orku, serliga ta
talan er um vidurskiftini
millum brukarar og kapp-
ingarmyndugleikar.

I hesum boélki sotu: Hans
Pauli Strom, sum um-
bodadi Brukarasamtakid;
Bo Vestergard fyri greon-
lendska brukararadld og
Johannes Gunnarsson, sum
umbodadi sjalvbodna brik-
arafelagio 1  Islandi,
Neytendasamteknin. Turid
Debes Hentze, logfreding-
ur savnadi tilfarid saman.

Langt millum londini

Vidurskiftini i Feroyum
kunnu ikki beinleidis sam-

anberast vid tey i [slandi og
Grenlandi.

I'mun til grannalond okk-
ara i itnorduri er Foroyar i
eini heilt adrari stodu, ta
talan er um loggavu fyri
brukararnar. Her finst
hverki keerunevnd, ein
almennur brukaramyndug-
leiki, eingin brukaralog, og
eingin peningur er heldur
jattadur til at studla teimum
sjalvbodnu ahugafelogun-
um a egkinum.

Skal ein ti samanbera
vidurskiftini, ma tad meiri
verda ein lysing av hver
skipan, sum kann setast i
verk her, Ut fra royndunum
hja hinum.

Adur fanst eitt felag fyri
brukarar, men hetta virk-
semid helt uppat ti jattan

fekst ikki fra politiskari
sidu, hverki ta talan var um
figging og loggavu. Og
hetta hendi hoast felagid
kundi visa 4 ein ahuga
millum folk fyri ti.

Hetta er kortini ikki tad
sama sum at foroyingar eru
otilvitadur brukarar, sum
lata alt um seg ganga. Her
verdur vist til nyggja felag-
10, sum ynskir at visa &
hetta misrokta okid mot-
vegis politikkarunum. Fra-
greidingin  stadfestir ti
eisini, at dhugin fyri bruk-
aramalum tykist nela
millum feroyingar.

Royndirnar ur Grenlandi
og Islandi visa tydningin av
léggavum & ekinum, og her
verdur vid spenningi s&d
fram imoti at Kappingar-

16gin skal setast { verk. Vist
verdur 4, at 1 Islandi hava
tey serliga gédar royndir av
eini 16g um marknadarfer-
ing.

Brukara-
samtakio
raettir sina
hond til
brikaran

Hvert ar keypir for-
oyski brukarin verur
og tenastur fyri neer-
um 10 milliardir krén-
ur.

Her er talan um dag-
ligverur, samskiftis-
teenastur, hus, bilar,
tryggingar og annad.
Hesar verda keyptar
fra utbjodarum, sum
ofta eru skipadir nogv-
ar ferdir betri enn van-
ligi einstaki brukarin.
Ut fra hesum kann ti
stadfestast, at partarnir
4 marknadinum virka
ikki & jevnum foti.

Trupulleikin i Feor-
oyum er, at vit hava
ongan skipadan bruk-
arapolitikk sum
grannalond okkara og
onnur framkomin
lond. Eftir hesum
brakarapolitikki verd-
ur brukarin vardur,
samstundis sum krov
verda sett til Gtbjodar-
an um t.d. marknadar-
foring og upplysingar-
skyldu.

Tann feroyski brik-
arin er ti snegt sagt
undirlagdur teer treytir
sum hann fer bodid.
Basta!

Her kemur Brukara-
samtakid inn sum ein
sjalvbodin felagsskap-
ur, sum setur brukara-
verndina i hasatid.
Fremsta uppgavan er
at faa politiska mynd-
ugleikan at rekja sinar
skyldur vio at seta i
verk eina brukaralog-
gavu og ein brukara-
stovn, til tess at tryggja
brukaranum sini reett-
indi.

Brukarasamtakid
vard sett & stovn 30.
Oktober 1 2002.

Or0 um brukaramal

- Vit eiga hverki eina 16g um Marknadarforing ella um
Briikaravernd, Vit eru ti at meta sum eitt U-land i so
mdta. Her eru neydugt vid einum keerustovni fyri
britkararnar, og tad ynski eg sjdlvur at gera nakad vid.
(John Johannesen, logtingsmadur, C)

- Uttan légir, sum verja britkaran er hann mangan illa
staddur. Tad er ikki altid at hann kann gjegnumskoda
hvat i veruleikanum liggur i tilbodnum, og td er leett at
fola seg snyttan. Men hvar skal britkarin venda scer, og
hvagani kann hann fda eina éhefta vegleiding, d0renn
hann skal gera eitt keyp?

- Vit mugu altid ansa eftir at vit ikki verda ov ndgv
ansadi vid slikum Iégum. Ti britkarin hevur eisini
sjalvur eina dbyrgd, td hann keypir eina voru.

(Ddnjal Petur Hansen, logtingsmadur, D)

- At verja britkaran vid 16g er alneydugt. I dag hevur
brikarin hverki ein almennan ella privatan stovn at
koma til vid keerum sinum, um hann ikki er nogdur. Vit
vilja ti vera vio til at hetta verour framt i verki skjott.
(Heidi Petersen, logtingskvinna, E)

- Légir sum verja britkaran eru dvegis i samgonguni. At
vit nii arbeida so midvist vid hesum ger at vit nii hava
eitt 6triiliga gott hovi at gera okkara egnu 16g, sum
héskar til okkara serforoysku vidurskifti.

(Alfred Olsen, logtingsmadur, B)

- Briikarafelog eru veel skipadi i grannalondum okkara,
t.d. Islandi og Gronlandi. [ Foroyum er tann privata
nytslan einar 4 milliardir um drid, men vit hava ongan
virknan briikarapolitikk. Hetta okid eigur at radfestast
heegri, ti vid nogdum britkarum fda eisini fyritokurnar
eitt betri virslit.

- Teer friu marknadarkreftirnar hava givio okkum tad
veelferdarsamfelagio, vit i dag hava. Onnur lond, har
tann almenni sektorurin er stérur, hava tey ikki négvar
verur d handilshillunum. Vit hava oll mat, kledir og
hiis. Og munnu tey flestu ikki vera nogd um tad?

(Oli Breckman, logtingsmadur, A) i}

(Erika Hayfield, granskari i forbriki) 00 (Bill Justinussen, logtingsmadur, F)



