Sosialurin

...titt vinnublao

Mobilitetur og hog
go60ska hava alt at
siga, um vinnukundar
av alvara skulu

taka IP-telefoni til
sin, lj6dar tao fra
Elektron, sum i
neaestum setur ferd a
marknadarferingina
av teirra framkomnu
IP-loysn til foroyska
vinnulivid
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Sidani i summar hevur fyri-
tokan Elektron bjoda fram
eina loysn, har i0 til ber hja
vinnukundum at nyta far-
telefonina sum IP-telefon.
Ein loysn, i0 er tann fyrsta
av sinum slag i landinum,
og sum er eitt tydiligt tekin
um, at IP-telefoni er i storari
menning i Feroyum.

— Vit hava gjert sera litid
vid at marknadarfera loysn-
ina higartil. Men royndirnar
hava vist, at loysnin riggar
seraveel. Afturmeldingarnar
fra kundunum eru stak god-
ar, og ti fara vit i holt vid at
marknadarfora loysnina i
naestum, sigur Séleyd Hof-
gaard fra Elektron.

Tann loysnin, 10 Elektron
bjodar fram ger, at haldarar
ikki nytast adra telefon enn
eina  sonevnda “smart-
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Ein Nokia E71 ella onnur Nokia E telefon, er alt id krevst fyri at
fda atgongd til nymétans IP og GSM tenasturnar frd Elektron,
lj0ar tad frd Séleyd Hofgaard

phone” — til demis eina
Nokia E71, sum Soéleyd
Hofgaard sjalv nytir.
—Umein er staddur innan-
hysis 4 virkinum, so virkar
telefonin sum ein tradleys
IP-telefon. Fer ein til demis
ut a kundavitjan, so fer sam-
skiftid fram umvegis vanligt
GSM. Likamikid um tad er
GSM ella IP, so hevur tele-
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fonin fast lokalnummar, so
stillast kann um 4 sama hatt
sum til eina vanliga fastnet-
telefon, sigur Soleyd Hof-
gaard.

Mobilitetur i hasaeti

Men loysnin fra Elektron
fer enn vidari. Tad ber til at
heinta teldupost og hava

atgongd til felags kalendara
umvegis Exchange ella
Notes postskipan vid tele-
fonini — likamikid um ein
hevur samband umvegis IP
ella GSM.

- Tad, sum okkara kundar
serstakliga hava fegnast
um, er, at vid hesari loysn
og einari framkomnari far-
telefon, ber til at hava at-
gongd til eitt nu skjel, teldu-
postogkalendara, likamikid
um ein er staddur 4 skriv-
stovuni, i einum fundarheli
i byunum ella uttanlanda,
sigur Séleyd Hofgaard.

— Ter nyggju og fram-
komnu fartelefonirnar hava
vid ser, at tad ikki er neyo-
ugt at hava farteldu vid sar
fyri at avgreida ter tydn-
ingarmestu  uppgévurnar.
Tad ber veel til umvegis tele-
fonina, samstundis sum tad
er trygt. Missur ein telefon-
ina burtur, bert til hja Elek-
tron at lesa atgongdina til

telefonina, soleidis at ongin
atgongd fest til teldupost
ella kalendara. Tryggur
mobilitetur fer alt storri
tydning innan vinnulivid,
og hesum tervi ganga vit na
4 meti, leggur hon afturat.

Go00 motteka

Sambert Soleyd Hofgaard
hava kundar hja Elektron
tikid veel imoti loysnini, 18
feer stodugt fleiri haldarar.
Millum annad av ti orsek,
attad ber til at velja ymiskar
eykataenastur, so sum video-
fundir, hagtel, Call Center
- alt eftir tervinum hja fyri-
tokuni.

Foroysku peningastovn-
arnir teljast imillum fyrstu
kundarnar, men alsamt
fleiri fyritekur faa eyguni
upp fyri loysnini. Soéleyd
Hofgaard greidur fra, at av

ti at talan er um eina loysn,
har 10 Elektron hevur tamar-
hald 4 sambandinum, ber til
at veita eitt sera stodugt
samband — munandi betri
enn umvegis vanligt inter-
netsamband. Hetta verdur
gjort vid at seta bandbreidd-
ina hja kundanum eftir
hvussu nogvar samredur
eftir @tlan skulu fara fram
samtstundis.

— Vit eru stak negd vid
urslitini higartil—serstakliga
ta 10 havt verdur i huga, at
loysnin naerum ikki er
marknadarferd. Vit venta,
at ta 10 vit um stutta tio seta
ferd 4 marknadarferinginia,
fer eftirspurningurin  at
okjastenn meira. Vinnulivid
krevur mobilitet, og ti meta
vit, at utlitini fyri einari
slikari loysn eru gdd, sigur
Séleyd Hofgaard.

Stutt um IP-telefoni

Voice over Internet Protocol (oftani stytt VoIP ella
IP-telefoni) er ein hattur at senda samredur millum
tveir ella fleiri persénar umvegis alndtina ella
onnur IP-netverk. Best kenda VoIP-tzenastan er
Skype (www.skype.com), id virkar sum eitt sonevnt
peer-to-peer (vin-til vin) samband umvegis

alnétina. Skype kann t6 ikKi tryggja stoduga
g00sku, og ti eftirspyr vinnulivid i sterri mun
loysnir, har i gédskan — ella Quality of Service sum
tao eitur i fakmali — er 4 sama ste0id sum vio
vanligum telefonum. Umframt kostnadin eru
fyrimunirnir vié VoIP millum annad, at til ber at
knyta ymiskar eyka talgildar teenastur til telefon-

skipanina.

Vit hava rgttu loysnina til jast tin terv.
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