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TAKS FLYTUR KUNDATANASTUNA

Kundataenastan hja TAKS flytur av Argjum og nidan a Hals
til Smyrilsveg 7. Vidskiftafélk i midstadargkinum, sum ynskja
avgreidslu vid diskin, skulu framyvir venda seer til TAKS &
Halsi, Smyrilsvegur 7.

Té er postadressan 6broytt:
TAKS, Postboks 2151, FO-165 Argir

TAKS, 20. september 2010
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Kundataenasta

Skeidid er aetlad starvsfolki Ur gllum vinnugreinum innan ta privata ella
almenna gkid, i® hava abyrgd av sglu, taenastu og kundargkt.

Endamalid er, at luttakararnir faa kunnleika til ymsar samskiftishaettir
og faa vitan um persdnstypir id er ein fortreyt fyri teenastu, samskifti og
samstarvi. Dentur verdur lagdur &, at tad, sum verdur laert & skeidnum,
kann nytast i dagliga arbeidinum til sjalvsmenning.

Hesi evni verda tikin til vidgerdar:
o samskifti

e ord, tonalag og kropsmal

e personlig medferd og hugburdur

o krov til sglufdlk og teenastuveitarar
* samskiftis- og eygleidarafgrleiki

e personlig framkoma og verumati

e kundataenastan og sglugrundreglur
e motteka, fyrireikandi sgluarbeidi

e kundaleiklutur, vidskiftafdlkaleiklutur, kundaslgg ("typur”)
¢ sglusansir

Tid: 8 skulatimar

Tidarskeid: 7. oktober 2010

Skeidleiari: Jaspur Langgaard

Stao: Hotel Hafnia, Hgllin

Tilmelding: Innan 30. september 2010 & heimasidu okkara

www.sd.fo, har eisini faest meira at vita um skeidid.
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Bogota 5, 100 Térshavn, tel 310088
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